PERSONA.
Ejemplo.

Explorar
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CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS / COMUNIDAD ; NECESIDADES /MOTIVACIONES

écudles su edadFécémo es su familia? éeudles son sus Necesidades / Motivacianes en el Momento / Escenario descrilc?
écudl es sutrabajo?

éeudles sunivel cultural?

écon quién tiene més confianze?Zquién esla persona en la que se apoy?

PERSONA

Nombre
Enuestro usuario o5 el tipico..?

écudl es el Momento / Escenario donde le situamos?

MOMENTO / ESCENARIO

Tras realizar las entrevistas a nuestro usuario objetivo

y ver qué necesitaba en la relacion a la Artesania, procedimaos a sintetizar toda la
informacion en la Herramienta Persona.

Esta herramienta nos ayudo a visualizar de forma clara quien era nuestro usuario
para tenerlo presente a la hora de generar soluciones.
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PERSONA. Uso.

~ CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS / COMUNIDAD NECESIDADES /MOTIVACIONES

écudl es su edad?écdmo es su familia?
écual es su trabajo? Tiene pareja

b ik ; -
ZEZ:E;: rt]ils:reulscr:la't:rcaol;\ﬁanza?dquién es la persona en la que se apoya? estable desde
: ) ' hace 8 afios.

ccudles son sus Necesidades / Motivaciones en el Momento / Escenario descrito?

Nivel
ingresos: Es graduado
medio. universitario,
tiene alto nivel
Freeland cultural

écudl es el Momento / Escenario donde le situamos?

MOMENTO / ESCENARIO

GENERALITAT  jvACE CEEI i ye
j% VALENCIANA i, Semne | Copyright © 2017 Pensadores de Ideas S.L. y / o sus afiliados. Todos los derechos reservados ThinkersG




