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DEMANDAS/RECURSOS
LABORALES

BIENESTAR
PSICOLOGICO

|

CONDUCTAS
LABORALES

|

DEMANDAS:

Tarea (ej. presion temporal,

sobrecarga, ambigUedad de rol, -

contagios de emociones

negativas).

Social (e]. conflicto de rol, relacion

con clientes, colegas).

Organizacional (ej. Inseguridad)

Danos Psicosociales:

Burnout.

Estrés.

RECURSOS PERSONALES:
- Autoeficacia.

- Optimismo.

- Resiliencia.

- Autoconfianza.

Productividad
Desempeno.
Calidad del

trabajo.

Absentismo.

RECURSOS LABORALES:
Tarea (ej. autonomia, feedback).
Social (ej. clima apoyo social).
Organizacional (ej. participacion
en la toma de decisiones,

frabajo en equipo).

Salud Psicosocial:
- Engagement,
- Satisfaccion.

- Compromiso.

conmac

ACCION POSITIVA



El engagement.es un estado psicologico positivo
gue se.caracteriza por altos niveles de energia,
dedicacion y entusiasmo por el trabajo, asi
como total absorcion y concentracion por la
actividad laboral (Schaufeli, 2004)

¢ Satisfaccion, Compromiso?
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ESTRATEGIAS PARA MEJORAR EL ENGAGEMENT

Cuidado de la mente y del cuerpo.
Practicar fortalezas.

Mejorar nuestras relaciones sociales.
El estilo de pensamiento optimista.
Toma de decisiones adaptativas.
Resiliencia.
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Disfrutar de experiencias 6ptimas (flow).
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¢Como forjar el optimismo= Modelo ABC

El primer paso para iniciar el cambio hacia un estilo de
pensamiento optimista es identificar nuestro ABC

(adversity, beliefs y consequences).

- A:adversidad (situacion prohlematica).
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jQué mala suerte! Ahora no vamos a aprovechar el evento
Siempre igual, ¢no hahia otra fecha mejor?

c “ LN c es‘ e es-









(Por cortesia de Eduardo Jauregui)

~ jDios mio, se ha inundado la casa!
~ Salimos a navegary ihay calma chichal..

v En mitad de Ia travesia..nos vemos
rodeados por una regata.
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